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CENTRO EJECUTIVO DE LOGISTICA

DIPLOMADO

“Buenas Practicas” en Logistica y Cadena de
Suministro para PYMES

Mejore su posicion competitiva

PRESENTACION

Uno de lo problemas con los que se enfrentan la mayorias de las pequefias y medianas empresas
(PYMES) es la falta de una estructura organizada de programas y planificacion. Ademas por la
creciente competencia y la cada vez mayor globalizacion de los mercados, es necesario que
aquellas empresas encuentren la forma de optimizar sus gestiones logisticas a lo largo de toda la
cadena de suministro, agilizando los flujos de productos y de informacién minimizando los costos y
maximizando la rentabilidad en la medida de lo posible.

Por ello el Centro Ejecutivo de Logistica S. C. en conjunto con reconocidos expertos en el tema le
ofrecen el Diplomado “Buenas Practicas en Logistica y Cadena de Suministro para PYMES”. Un
conjunto de 8 mddulos especialmente disefiados para el tamafio de su empresa y un proyecto de
mejora lo llevaran a mejorar su posicién competitiva y maximizar la rentabilidad de su inversién en
tiempo y dinero.

OBIETIVOS ESPECIFICOS:
1. Proporcionar une herramienta de valor sobre las mejores practicas en Logistica y Cadena
de Suministro
2. Definir los problemas mas habituales, las necesidades mds comunes, las preguntas mas
frecuentes y ofrecer respuestas y soluciones para cada caso.
3. Proporcionar una herramienta de autodiagndstico con el objetivo de posibilitar a las
PYMES mejorar o desarrollar sus ventajas competitivas

MODULOS CON SUBTEMAS

1. De Logistica y la Administracion de la Cadena de Suministro (8 horas)
a) Logisticay Cadena de Suministro — Conceptos y principios
b) Como integrarse y mejorar la competitividad
c¢) Elmodelo de referencia — SCOR
d) El diagndstico logistico
e) Analisis de problemas y toma de decisiones

2. Mejorando las decisiones en Abastecimiento (8 horas)
a) Estrategia de abastecimiento por mercado
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b) Definicidn de requisitos de entrega a clientes
¢) Evaluacién y colaboracion con proveedores
d) Técnicas de Negociacion
e) Calidad total e indicadores
3. Disefiando y planificando la estrategia de Produccidn (8 horas)
a) Técnicas de Administracion de la Produccién
b) Control Estadistico de Calidad
¢) Mantenimiento preventivo
d) Métodos de prondsticos de ventas
e) Indicadores
4. Optimizando la funcidn de Almacenamiento (8 horas)
a) Criterios de clasificacion de los materiales
b) Reduccién de movimientos internos
¢) Administracion y control de inventarios
d) Tecnologias en el armado de la orden
e) Check List de mejores practicas en Almacenamiento
5. Mejorando la practica del Transporte y Distribucion (8 horas)
a) Conceptos basicos de Transporte (modos y sistemas)
b) Regulacionesy operaciones del Transporte
c¢) Definicién de zonas de carga y descarga (cross — docking)
d) Optimizaciéon de rutas
e) Ladistribucidn fisica y comercial
f)  El merchandising
6. Enfocandose al Cliente (8 horas)
a) Por que servir al cliente
b) Calcular el costo de adquisicién de clientes.
c) Meétodos de servicio al cliente.
d) Usoy aplicacion
e) Aplicacion del servicio al cliente para aumentar las ventas.
7. Administracidn de Finanzas (8 horas)
a) Integracion de finanzas de la cadena de suministro
b) Programacion y elaboracién de presupuestos
¢) Interpretacién de estados financieros
d) Costeo de productos vy servicios
e) Analisis financiero y toma de decisiones
8. Proyecto de mejora en su empresa (8 horas)
a) Cadena de suministro
b) Concepto del negocio.
c) Problemas e insatisfacciones
d) Posicionamiento competitivo
e) Hipdtesis de oportunidades
f)  Exposicidn y entrega: Generalidades
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CARACTERISTICAS PRINCIPALES DEL DIPLOMADO

Reconocimiento: El Centro Ejecutivo de Logistica, S. C. entregara un Diploma de
participacion al participante que haya completado los ocho médulos del programa y un
reconocimiento de participacién por modulo cursado.

Inversién: $ 2, 200.00 M.N. + IVA por médulo

Duracion: 8 horas por médulo

Horario: Viernes de 16:00 a 20:00 y Sdbados de 9:00 a 13:00 horas.

Lugar: Instalaciones de CELOGIS en Lazaro Cardenas 1007 Pte. 3er piso. En San Pedro
Garza Garcia, N. L.

INFORMES E INSCRIPCIONES:

Lic. Yamilé Gonzalez Tapia

Gerente de Seminarios y Diplomados

T.+52 (81) 8220 9294 y 8820 9274
ygonzalez@celogis.com y direccion@celogis.com
Monterrey, N. L. México
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